Ptiloha k vyhlasce¢. 545/2006 Sb.

Souhrnny vykaz dodrZovani standardi za rok 2016

DrZitel licence: Lumius, spol. s r.o.
Licence skupiny: 24 obchod se zemnim plynem

o Pocet Vyplacené| , . . .
Cislo v o . Pramérna
paragrafu Standard prlpadq nahrady nahrada
standardu vyplf;\cenych ce_lkemv v tis. K¢
nahrad v tis. Ké
4 Ihtity obnovy epravy nebo distribuce plynu po| - - -
poruse
6 Ihity pro vyizeni reklamace na kvalitu plynu |- - -
7 Ihtty pro odstraani piic¢in snizené kvality plynu | - - -
8 dodrZeni planovaného omezeni neberpseni | - - -
piepravy, distribuce nebo uskiga/ani plynu
9 zaslani stanoviska k Zadosti figojeni zdizeni | - - -
Zadatele k fepravni nebo distrikiimi soustay
10 umozini prepravy nebo distribuce plynu - - -
obnovy gepravy nebo distribuce plynu po - - -
pieruseni pepravy nebo distribuce Zidodu
11 prodleni konéného zdkaznika nebo dodavatele
sdruzené sluzby s thradou plateb za poskytnutou
prepravu nebo distribuci plynu
obnovy gfepravy nebo distribuce plynu po - - -
12 pieruseni fepravy nebo distribuce na Zadost
dodavatele nebo dodavatele sdruzené sluzby
13 lhaty pro vyfizeni reklamace &eni dodavky - - -
plynu
14 Ihtity pro vyizeni reklamace vyfiovani gepravy,| - - -
distribuce nebo uskladvani plynu
obnovy dodavky plynu poipruseni z éivodu 0 0 0
15 prodleni konéného zdkaznika s Uhradou plateb za
odebrany plyn
lhaty pro vyizeni reklamace vyiiovani 0 0 0
16 .
reklamace dodavky plynu
Celkem: 0 0 0




